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Telub fortsdtter expandera inom datoromrddet

FFV Owell AB har forvdrvat Candator i Vasterds, som
dgvergdngsvis kommer att upptrdda under namnet
CANDATOR-OWELL.

Candator i Vdsterds har 22 anstdllda och 25 milj kr

i omsdttning och dr dterfdrsdljare for IBM, Apple och
Compaq persondatorer. Dessutom &r Candator verksamma
inom omrddet Desktop Publishing.

Tidigare dgaren, den bidrsnoterade koncernen Andersons,
ldmnar dédrmed datorbranschen.

-Candator i Vdsterds har bra kompetens och finns pd en
intressant marknad. Candator blir ur alla synpunkter
ett naturligt tillskott till vdr satsning med PC och
féretag i centrum, sdger Glindor Rentsch, YD hos Owell.
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Tillforordnad VD i Telub Security Systems

Tommy Vikman, VD i Telub Security Systems, kommer

att 1dmna sin befattning for att b1i VD i Aritech AB.
Han kommer att finnas kvar i Telub Security Systems
till och med 29 februari 1988.

For att sdakerstdlla kontinuiteten kommer Rolf Genestig,
for narvarande anstdlld vid Telub Industri AB, frin

och med 15 januari 1988 att upprdtthdlla befattningen
som tillfdrordnad VD fdr bolaget. Sdkandet efter en
permanent 1dsning har redan pabirjats.
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Eit besik pd& vidra norska arbetskamraters arbetsplats i
Sandefjord idr som att se tillbaka pd en svunnen storheistid
men ocksd att miita nybyggarandan.

Den svunna storhetstiden fridn den en gdng sd blomstrande
valfdngstindustrin  har ersafts med Telub Aunes nybyggar-
anda och framtidstro. Om detta och mycket annat beriittar
Dystein Waernes, kaptenen pd Telub Aunes skuta.

Telub Teknikk i Oslo har inte mindre av nybyggaranda, Mot
i bdda divisionerna inom FFV Telub A/S, Norge, pd sidorna




NYBYGGARANDA I
VALFANGSTINDUSTRINS
OVERGIVNA BONINGAR

| T

Telub Aunes hopp finns i Nordsjon

Visst ligger det kvar lite av atmosfiren frin den norska

valfingstindustrins

storhetstid i

Sandefjord. De

vackra

villorna i staden skvallrar om fiormdgna redare, Villor, som

ir beligna

4 fornim hiojd dver de enklare husen, med vacker

utsikt dver fjorden.
De vackert snidade och tunga portarna till pomposa bygg-

nader, dir de sid fo

rmigna redarna framgingsrikt bedrev sin

verksamhet, inger respekt. Och de higa lyftkranarna i ham-
nen tyder pi stora bitar med viildiga valfingster.

-

Storhetstiden & dock en svunnen tid och
#r man rikiigt observant ser man, atl
hamnen ligger nistan dde, och spbklikt
tysta stir kranamna. Byggnader str Over-
givna och i vissa fall niistan forfallna.

Men i en av dessa valfingstindustrins
gamla boningar har ett firetag med ny-
byggaranda Ater vickt liv,

Telub Aune héirskar nu i stadens
nedlagda valfingstlaboratorium, beliget i
utkanten av eit idylliskt Sandefjord. Det
enda som idag avsldjar nigot av
byggnadens tidigare verksamhet #r den
pampiga entréns smé lampor, som valen
har fint ge sin form till, samt p& viigen
upp till den dvre vAningen en modell av
cit stort valfingstfartyg. Man fGrmimmer
alt dess forne Hgare en ging trotl au
valfingstindustrin skulle bestd fiir evigt.

I denna svunna storhetstids boning
visar Telub Aune idag upp lite av
nybyggaranda. Detta kan kanske tyckas
mirkligt eftersom divisionens verksam-
het inte pd ndgot st 4r ny. Nej, men den
tir pd viig upp ur en molgingens svacka.

Skiiktskap

Telub Aune har sitt ursprung i Aune
Enginecring A/S, elt konsultftretag med
kunskaper inom bland annat kvali-
tetssikring, kvalitetsstyrning, projekt-
ledning, konstruktion, planering och
kostnadskontroll. OmrAden som sthr i
niira slikiskap med vér verksamhet inom
logisticsomridet.

Efter Telubs forviirv av  akiie-
majoriteten 1 Aune Engineering vid
Arsskiftet 1986-1987 bildades divisionen
2

Telub Aune, som blev en av e
divisioner inom FFV Telub A/S. De bida
andra divisionerna dr Telub Teknikk samt
Telub Service, som sedan 15 &r funnits 1
Norge.

Motgingar
Telub Aunes marknad har varit ull

stor del inrikiad pd off-shore-marknaden

och nfir moighngama  hemsdkie
oljeletarna i Nordsjin slog motgingarna
till ven mot Telub Aune. Ekonomiska
problem och uppsiigning av personal blev
foljden. Detta skedde sd sent som i slutet
av 1986,

-Vi har dirfr under 1987 haft eut
arbetsamt &r med att anpassa vir
verksamhet tll  delvis nya  {drut-
siuningar, siger divisionschefen @ystein

- Personalens positiva instdlining pdr ant jag tror pd FFV Telub A5’ framiid, siger fore-
tagets VD Rolf P. Andersen.



Waemes. Men under 1988 skall vi arbeta
oss upp till ytan och 1989 skall vi vara

pd en hygglig nivd.

Typ av uppdrag

Vilken typ av uppdrag &r det di som
Telub Aune har haft och har?

Sedan flera &r har de haft uppdrag
inom kvalitetssiikring och uppritande av
kvalitetsprogram for framftirallt under-
leveranifirer till off-shore. Ett doku-
menterat kvalitetssystem var nimligen en
forutsiitining for att fi leverera ull off
shore-industrin.

Idag #r verksamheten mer inriktad pd
att hjéilpa kundema ait tjina mer pengar
genom en  mdlmedveten  kvalitets-
<atsning. Det kan di innebira att hjilpa

unden att hija kvalitetsmedvetandet tver

&

hela foretaget fGr att dérmed wppnd en
bitire totalkvalitet. Hiir inghr mycket
uthildning och std vid diskussioner

mellan olika delar av firetaget.

Andra uppdrag kan vara mer specifika,
till exempel att tillsammans med konden
utvecklaettkvalitetskostnadsredovisnings-
system.

Optimistiska idag

-Vart samarbete med Logistics-
avdelningen i Sverige har under det
ghngna dret varit stort, siger @ystein.
Vira kontakter med Jan-Christer Anders-
son och de andra imom Logistics-
avdelningen har betytt mycket for oss.
Inte minst den utbildning - Management
by Quality - som bland andra Jan-Christer
var med om att genomftra hiir i Norge
har varit virdefull.

-Samarbetet med vira kollegor i
Sverige &r Hven i framtiden en
forutstittning for att vi skall né vira mél.
Vi skall tillsammans utveckla vir
produkt, kvaliteissikring-kvaliletsstyr-

ning.
-Nir vi nu blickar in i det nya ret ser
vi optimistiskt pd tillvaron. Vi har Ater
igen birjat rekrytera personal och vi
vinder oss 4n en ging till bland annat

Hoppet i Nordsjion

-Vi arbetar nu med andra
forutsiitningar. Vir konskapsbredd #r
intressant fr kunden. Jag tinker di pl
vad vi tillsammans med Telub Teknikk i
Oslo och Telub Inforum i Vixjd med
SPS Technical Lid i England kan erbjuda.
Och en stor del av virt hopp fr framtiden
finns 1 Nordsjn. Vi gir en spinnande
framtid till méites och det #r intressant att
fi vara med om att bygga upp nigot nyit
igen, avslutar Oystein.

Telub Teknikk hittar sina former

Nyby

inte mindre pataglig hos Telub Teknikk i

verkligen
egenhindigt

med hammare,

randan som vira kollegor i Sandefjord visar upp ér
slo. Didar kan man
anvinda sig av ordet nybyggare. Hir har man
spik och

brider skapat

kontorsutrymmen vigg i v med Telub Service. Hir har

man

arbetat

under provisoriska

former

och 1 en

inflyttningsréra som man kommer att minnas linge. Ur detta
har vuxit upp ett kontor som nu ér nistan firdigt. Med stark

betoning

pd nistan,

-Det Aterstdr ganska mycket alt gora
innan vi kan siiga ait Telub Teknikk har
hittat sina former, siger Jan Franlund pa
“FV Elektronik, som ullfilligt & uildnad
| FFV Telub ASS i Oslo foir att arbeta
som divisions- och marknadschefl ftr
Telub Teknikk. ;
Jan har tllsammans med vira norska
~edarbetare och med bland andra Gunnar

Qindberg frin Logisticsavdelningen i

Viixjo arbetat [8r en starkare etablening pl
den norska marknaden.

Den norska marknaden, frimst det
norska fGrsvaret, fr dock inte helt ny for
o0ss. FFV Elektronik har under flera Ar

hafi uppdrag dir.

Inte problemfritt

-Men om vi skall fa eut rikuigt foifisie
bdr kontakierna ske via virt norska
bolag, forklarar Jan. Och i
uppstartningsfasen har man funnit det
Limpligt ant ha nigon frin Sverige som
kan leda verksamheten och som kiinner
Telubgruppen vil och som dessutom
sedan tidigare har upparbetade kanaler hos
kunden.
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Nybyggarandan & pdtaglip. Hdr “"skapar” Guanar Lindberg tillsammans med sina norska
kollegor division Telub Teknikks nya kontorsrum. Fota: Jan Frinisnd
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-Men ingen skall tro att det dr
problemfritt ait biirja mandvrera en ny
division om #n den ir av litet format. Det
tar tid aut skapa sysiem och rutiner. Men
allt som vi tillsammans har skapat frin
btirjan finns en liten bit av hjiirtat med i.
Alla stiller upp fantastiskt fint, sdger
Jan.

Overfor "know-how"

Mitt i arbetet med ait forma divi-
sionen skall affiirerna hdllas iging. Och i
hiist har Telub Teknikk i nifra samarbete
med Logisticsavdelningen i Vixjo tagit
fram et antal logistics-handbbcker till
norska sjBfrsvaret, som hiller pa ait
arbeta fram normer och system fOr hur
underhAllet skall bedrivas i framtiden.

En stor del av detta arbete har till en
borjan utforts i Vixjs, men har si
sméiningom glidit dver mer och mer till
alt bli en norsk produkt.

-Det 4 ocksd s vi skall arbeta,
frklarar Jan, Vi har tinkt o0ss en
treArsplan, diir vi fOrsta 8ret Gverfir
"know-how" frin Sverige tll Norge,
andra #&ret skall arbetena [Ordela sig
hilften-hilften, tredje Aret skall tyngd-
punkten ligga hiir 1 Norge.

Egna verkstiider

Ei annat aktwellt projekt dr en
nyligen levercrad analys till norska armén
betrfiffande deras radiostationer. Hiir har
Telub Teknikk i samarbete med Radio-
respektive Logisticsavdelningen i Vixjo
arbetal fram ett firslag pd hur underhall,
modificring m m kan se ut i framtiden.

Aven Anliggningsavdelningen har
pAgiende uppdrag i Norge. Hir har Telub
Teknikk varit en formedlande link vid

Twrid Wilhelmsen dr en av de vd sekre-
terarna pd Oslokontoret.

4
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bolag, sdger Jan Frdnlund, FFV Elektronik, Vixjs, tillfilligt wldnad till FFV Telub AIS

som divisionschef fBr Telub Teknikk.

genomftirandet av  affiiren, som  gilller
installationsarbeten i mobila utrustningar
il armén. Det 4r i fOrsta hand
prototyparbeten som dr aktuella och som
s sminingom [Gchoppningsvis kan
tivergd 1 sencleveranser.

-Tanken 4r di, fGrklarar Jan, alt
installationsarbetena skall utfiras inom
FFV Telub A/S och i cgna verkstads-
lokaler hifr i Norge.

Nodvindig

Nybyggarandan &r allisd minst lika
stor pd Oslokontoret som i Sandefjord.
Man talar om expansion, Om nyan-
stilllningar, om den gjorda etableringen 1
Bergen och man talar om framtiden.
Nagon oro kan inte skinjas.

-Ar mina iniryck rikiga, Rolf
Andersen, FFV Telub A/S' verkstillande
direkde?

-Ja, jag tycker det. Miut intryck fr att
personalen har haft forstielse for att den
omstrukturering vi har genomfdrt under
1987 var bAde nidviindig och riktig. Den
stora utmaningen vi nu har framfir oss 4r
att bearbeta marknaden, inom vira
satsningsomriden, s4 au vi uppnir
stabilitet och expansion.

-Och med den positiva instillning
som personalen visar har jag stor tilliro
till att vi lyckas med uppgifien, avslutar
Rolf.

Telub Service
-Telub Service med sina 15 4&r i Norge
befinner sig i en genomgripande rekon-

struktion, forklarar Géran Stenudd, Telub
Service AB. Vi arbetar med aut forbéura
l6nsamheten  genom  fmyat  pro-
duktprogram och forindrade admi-
nistrativa rutiner. Ligg diirtill att vi just
nu stker en ny permanent ledare fOr
divisionen.

-En hel del av det engagemang som de
bida andra divisionemna visar ir ocksa pa
viig in i Telub Services Norgeverk-
samhet, avslutar Goran.

Egil Jan Haugland dr konsull pd divisionn
Telub Aune | Sandefjord och iillika de
anstilldas representant | FFV Telub AIS
styrelse.
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Telub Industri i medvind:

Totallosning gav mangmiljonorder

-Frin start av offertarbetet
och till bekriiftelse pd att vi
fick ordern har det gitt
valdigt kort tid. I oktober i
jol visste vi inget om denna
ZJﬂ-mlummrsnrder.

-Vi  dr givetvis mycket
glada att virt erbjudande om
totallisning &n en ging har
givit ett sd gott resultat.

Detta sager en nijd Enar
Martinsson, VD pd Telub In-
~dustri AB, om bestillningen
©iran ?agv&rlv:et.

Bestillningen giller 1 firsta omgangen
cirka 1 000 utrustningar som skall an-

~viindas for trafikriikning, och de skall
m anvindas pA vira viigar i janpari

Tlmgare har Viigverket endast kunnat
rikna antal axelpar, som passerat pd en
viig. Man har inte kunnat avgtira vilken
typ av fordon som kdrt Gver den svarta
slangen som legat pa viigen. Nu lr detta
fullt m&jligt tack vare Telub Industri,
som tar fram en utrustning med avancerad
mikrodatoricknik, som kan avgtira om det
dr en motorcykel, personbil, personbil

med sliip, lastbil, lastbil med skip, lasthil
med et boggihjulpar, med v
boggihjulpar 0 s v som kir pa vigen.
Det finns upp till 14 olika typer av for-

don utrustningen kan kiinna av.

Detta &r viktiga uppgifter ftr
Vigverket i deras lAngsiktiga planering av
det svenska viigniitet.
Produktionstopp

Sju konstruktdrer inom Telub Industri
kommer att fi arbeta febrilt under viren.
Fem prototyper skall vara framme i april.
Sericleveranserna skall komma iging
efter semestern och i november sker
slutleverans. Detta innebdir au frutom en
hird belasining pd konstruktSremna
kommer Telub Industri att fA en

produktionstopp i september och  okto-
ber.

Inforum och Service

MNyanstiillningar?

-Nej, just den hiir ordern kommer inte
att medftira nyanstiillningar. Men vi skall
kontinuerligt under &ret anstéilla eit antal
nya medarbetare ull produktons-

verkstaden, fOrklarar Enar. Ordem
kommer dessutom att medfiira arbete pd
Telob Inforum, som skall ta fram
dokumentationen och pd Telub Service,
som skall svara [tr all service.

-Och det #r just detta som #r vir
styrka, fortsiitter Enar. Vi #r mycket
konkurrenskraftiga tack vare att vi kan
erbjuda ett helt "paket”, nimligen
utveckling, konstruktion, produktion,
testning, dokumentation och service. Jag
vet att nio andra foretag fick forfrigan
frAn Vigverket. Vi har allisd fiu
bestillningen i hird konkurrens.

Programmeringsarbetet  sker i
samarbete med et foretag i Mariefred,
Allogg AB, som har den trafikiekniska

kompetensen.

Viktiga missor

-Det hiir 4ret har vi en mycket fin
beliggning inom Telub Industri, siger
Enar. Det dr resultatet av vir aktiva
marknadsfring, dir missdeltagande fir en
viktig del. Vi har flera konkreta bevis |
forfrigningar och bestillningar, som vi
fsrmodligen inte annars skulle ha fiit om
vi inte haft de viirdefulla kontaktemna pa
miissoma.

Mitt ibland oss har vi flera
duktiga idékliickare. Och un-
r fjoldret var det eift
ansenligt antal
som hade sd4 pass bra
att beliningssumman blev eft
e‘nrsau kronor eller mer,
.Dessa rslagsstillare fick
ama ore Jul lite extra
uppmdiirksamhet som brukligt
dr. De uppvakiades av for-

slagskommittén med  vackra
blommor, ndgra vil valda
ord och en god jullunch.

I Arboga var det denna
grupp av glada idégivare som
samlades kring jultallriken.

Stdende Kenneth Anders-
son, Giran Johansson,
Hdakan Ryman, Lars-Erik Sji-
kvist, Sture Tornkvist och
Bemi Lundberg

Sittande E_;E!I*ﬁke Drug-
ge, Lena Wikstrém och Kjell
Nordkvist.

méinniskor
idéer | |
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" Telub Inforums nye ledare:

-Vi skall dterstilla sjalvfortroendet
inom Inforum och oka respekten for
varandras uppgifter

Telub Inforum AB birjade
ett nytt &r med ett nytt namn
och med en ny ledare. Det
var mycket nytt, men Info-
rums nye ledare é&r tli-

en inte ny for oss. Gdran
anielsson &r ett gammalt
vilkint namn inom Telub-

ruppen och di i synnerhet
?num FFY Elektronik, dar
han kommer ifrdn for att ta
over ledarskapet pd Telub
Inforum AB.

Giran Danielsson har hunnit vara
Inforums VD endast nigra veckor nir
Inblicken pockar pd hans uppmiirksamhet
och han ir inte beredd att svara pa alla
frigor &n, men vi vill hiir indA fdrsika ge
en bild av honom och vad han tycker och
tinker om Inforum och dess framuid.

-P4 min friga varftir han tackade ja till
erbjudandet, siger Goran sig vara lockad
av de intressanta uppgifter som filjer pd
den satsning - expansion och intemna-
tionalisering - som Telub giir pd teknik-
informationsomridet.

-Och efter 15 4&r inom konsult-
verksamheten kiinns det riit att priva nya
omriden.

-Vad kan du om omrddet ieknikin-
Sformation?

-Jag kan inte si mycket om produk-
tion av dokumentation, men jag har under
firens lopp i olika former métt teknisk
dokumentation, jag har spilv arbetat med
det som konsult, fGrstdr vikten av bra
teknisk dokumentation. Jag tror dessutom
att min erfarenhet frin och kiinnedom om
databehandling och informationssystem
blir anviindbar.

-Hur vil kdnner du Inforum och dess
medarbeiare?

-Jag har foljt Inforums verksamhet
under &ren och kinner et flertal
medarbetare. De flesta fir dock finnu inte
bekanta fiir mig.

Men jag kommer att figna en vilsent-
lig del av min tid ftr an dndra pd detta s
snart jag lirt kiinna hovuddragen i
Inforums verksamhet.

"Ledningen begriper inte"
En annan viktig uppgift, siiger Goran

6

dr an w!a sjllvitrtroendet  inom

-Jag upplever att delar av bolaget &r
ftir kritiska mot den egna organisationen.
"Konkurrenterna 4r bittre”. "Andra inom
Inforum gdr fel". "Ledningen begriper
inte". Detta 8r en mycket farlig anda, som
mésie findras,

-Jag vill dessutom fi mina med-
arbetare att respekiera varandras uppgifier
och individuella st att l0sa givna
uppgifter. Detta giiller inte minst synen
pé ledningsfunktioner och "chefer/ledare”
pd olika nivier. Vi miste i grunden lita
pA varandra.

-Vir kritik miste bli mer drlig och
konstruktiv. Ibland upplever jag en
tendens till att man mera talar om hur
man skulle lisa andras uppgifier, istillet
for att #gna sin energi At att lbsa sina
egna eller ta pa sig nya.

-Jag tror ocks att en Skad anviindning
av mailsamverkan kan bidra ull Okad
insikt i vért beroende av varandra och hur
vi endast genom samverkan kan nd vhra
gemensamma mdl,

o Y
........

-En viktig del i denna process ir den
interna  informationen, som jag giima
vill se ver och fiirbitira.

Okad orderinging

=Ett av Inforums akuta problem Hr an
tka orderingdngen. Flera figirder har
redan vidtagits men yuterligare Atglirder
kriivs. Bland annat avser jag medverka Ll
att 4 med fler av vira medarbetare i
frsilljningsarbetet.

-Dessotom kan vi genom samverkan
med Gvriga bolag inom Telubgruppen f4
tillgAng Gll yterligare marknadskanalelg
och saljulliillen.

Vicker respekt

- Affirsverksamheten inom den avdel-
ning vi kallar Informatik (1) méste klart
formuleras. Frin au ftr mindre in ett 4r
sedan ha varit en stab #r 1D idag ¢n
produktionsenhet med cirka 15 med-
arbetare och de har en stor efierfrigan pd
sitt kunnande, som vicker respekt bide

- Samverkan med &wriga bolag inom Telubgruppen kan ge oss yilerlipare marknadsandelar
och saljtillfillen, siger Giran Danielsson, Telub Inforums nye ledare.



inom och utom landet. Detta maste vi dra
fordel av, eftersom det #r uonikt i
branschen.

-Jag kommer ocksd att arbeta med vért
engelska bolag SPS Technical Lid och att
etablera Inforum i Norge.

Med blicken riktad lite lingre fram ser
Goran arbete med den [lAngsiktiga
strategin - konkurrenssituationen, pro-
dukt- och ti#nsteutbud samt kompetens-
och resursutveckling. Och han menar att
nidr vi gemensamt inom Inforum har
"tacklat” dessa frigor kommer 4ven det
ekonomiska resultatet att firbéittras,

Oppen dialog med facket
Jag hoppas ocksd pd ett Sppet och
"‘akr.ivl samspel med Inforums personal-
organisationer. Vi har viktigt gemen-
samt mél, et framgingsrikt och Wnsamt
Inforum, som ger medarbetarma méjlighet
—=alt utvecklas och trivas. Jag tycker exem-
'.p{:h"is att personalorganisationcma skall
vara representerade i Inforums lednings-

grupp-

Nordens storsta

-Vilka stora férdelar ser du i Inforum?

-Personalens samlade kompetens och
erfarenhet 8r var strsta fordel. Vi Ar
MNordens  strsta  fristende  teknik-
informationsftiretag. LAt oss inte glim-
ma det! Vi har eit djup och en bredd i virt
kunnande som ingen av vira konkurrenter
kan visa upp.

-Vi inglr i en stark afffirsgrupp som
ger oss resurser i form av kapital och
kompetens for ait uthdlligt och med full

‘Iu:aﬂprﬁvavﬂm idéer och genomitira vira
affiirsprojekt. Vi lever allisi med den
positiva fGruisitningen ait allt beror pd
oss splva.

-Vi 4r tekniskt lingt framme, dven
med intcmationcllt man mil Vir
samlade tekniska kompetens dr ocksd et
viktigt kunskapsbidrag ftr att ytterligare
dka styrkan hos véra utliindska dotter-
bolag.

-¥i har en etablerad basmarknad 1 den
svenska fUrsvarssektorn. Ritt hanterad ger
den oss bAde stabilitet och  utveck-
lingsmdjligheter, inte minst i ett Hnnu
mera akuvt samarbete med FFV
Elektronik,

-Pd tal om FFV Elekironik. Vilken dr
den sidrsta skiflnaden mellan FFV
Elektronik och Telub Inforum?

-Jag har finnu inte lin kiinna Inforum
tillriickligt ftr att ge ett bra svar. Men en
del smirre yiiga skillnader wvisar sig
direkt, till exempel mindre be-
stillningssummor, strre andel civila

mindre total storlek och dirmed mindre
utrymme for risktagning. Inforum har
dérftir inte heller den stabilitet och tyngd,
som #ir si kiinnetecknande for FFV

Elekironik.
Tidigare uppgifter

-Vilken wbildning har du, och vilka
jobb har du haft [ och wanfir
Telubgruppen?

-Jag blev civilingenjtir (teknisk fysik)
1970 vid Chalmers. Dérefter jobbade jag
eit par & vid Volvo Flygmotor i
Trollhfittan. Sedan blev det Telub. Fiirst
som konsult inom omridet signalskydd
och terminalsystem, sedan gruppchef
inom samma omride. Direfter blev jag
1976 ansvarig [br verksamheten inom
radicomrdet. Mellan Aren 1979 och 1982
arbetade jag med ekonomi, kvalitets-
styrning, inkip och resursutveckling som
stabschef inom divarande
Teknikkonsultdivisionen. Direfier fick
jag Gver en natt ansvaret fr avdelning
Ledningssystem, och dir var jag fram
tills jag gick dver tll Inforum.

Respekt for varandra

-Hur tycker du man kan och skall
motivera undersidlld personal?

-Genom att se till an [Mretagets mal dr
kiinda och accepterade. Det skall finnas en
klar uppgifisfordelning och medarbetarna
skall veta vad som frviintas av dem och
vad de fAr om de lyckas. Det miste ocksi
pagd en Oppen diskussion om  med-
arbctamas egna behov av att nivecklas
och hur foretaget vill anvinda med-
arbetarens kunnande. Det skall des$utom
rida en kamratlig anda och en Sppen och
konstruktiv dialog, som #r kombinerad
med respekt for varandras uppgifier och
roller samt fir fautade beslut.

P4 min friga vad som gtr just Géran
Danielsson lmplig som VD [or Inforum
borde det egentligen riicka med att han
hinvisade tll fdreghende svar, men si
enkelt vill Giiran inte gra det fir sig.

Eller hans svar kanske fir anses vara
#innu enklare egentligen. I all anspriks-
lshet siiger niimligen Goran att “det
tycker jag andra skall svara pd". Inga
stora Athfivor hir inte!Q

I ratt tid

Har wvarit pd militir repe-
titionsovning  nfgonstans i
sodra Sverige. Ledningsiv-
nin sa stabschefen, mer
behover ni inte sidga till
omgivningen. En svensk ti-
ger som bekant, om inte han
eller hon redan flytt landet
forstis.

Det finns ménga synpunkter pd sfdana
hiir tillstillningar, bide positiva och
negativa. Men en sak upphiir man aldrig
alt fascineras Over, niimligen militirernas
punktlighet med tider. Ar det utsatt tid fir
samling klockan 10.30, s giller snarare
en minut ftre in efter. Det mA vara smi
som stora [Orsamlingar, men 1 god tid
infinner man sig alltid. Den som en ging
kommit forsent till en gemensam
stabssamling och stammande och
snubblande forstkt leta upp en ledig stol
mitt i en biinkrad, g8 giima inte om det.

Diélig stil

Under #rens lopp har jag suttit i
otaliga méten med sivill kunder som
intermt i linjen och fackklubbar inom
TelubyFFV. Men inte &r det minga
ginger som alla kallade varit samlade pd
utsatt tid. Nir jag gick kursen "Kon-
sultrollen” kallade Frank Stage detta helt
riktigt fir dilig stil. En oartighet mot
o

Det omddmet smickrar inte precis. Vi
pratar mycket om kvalitet inom fire-
taget. At innehdlla tider &r ocksd en form
av kvalitel. Blir vi frsenade - och det kan
alla bli - sA ringer vi eller pd annat siitt
frstker meddela bertirda detta. S4 enkelt
ir det.

I tunnelbanan

Undantag hirifrin medges givetvis
bara for oss som i lojalitet med
milpirdrelserna  dker med kollektiva
trafikmedel till arbetsplaisen. Av och till
blir vi di fastnandes 1 wnnelbanan, helt
isolerade frin omvirlden, sittandes - eller
stdendes - att begrunda klotramas konst-
verk.

Men det #r en helt annan historia.
Men som ursikt f0r sen ankomst dr den
alltid lika gnghar.

Jan-Lennart Franzén
lokalredaktir



-Att alltin

dr relativt visste till exempel Einstein och vi blir

stindigt pAminda om att detta giller.

-Tre minader &r en Ling
men en vildigt

tid att vara skild frin familjen
kort tid, nir man ska skaffa ett grepp om
Japan och delar av landets niringsl

iv.

Detta #r en erfarenhet som Hikan Hikansson helt ny-
ligen har gjort och han berittar hir om sina iakttagelser och
erfarenheter av Japan och inte minst av bolaget FFY Japan.

I september gav jag mig 1 viig ull Tokyo
i akt och mening att dka vir kunskap om
detta mirkliga och viktiga land. Med mig
hade jag (van-)fSrestillningar som jag
skaffat pd vanligt sfin genom hirsigen,
myter och vriga studier av tillginglig
lieratur i somras.

Mina planer innchdll studier av teknik
av sirskilt intresse [Gr FFVY, etablering av
kontakter in i intressanta delar av Japans
niringsliv, att skaffa erfarenheter av "hur
man gor® i Japan, att undersfka vissa,
konkreta afffirsméjligheter, att se pd frut-
sitiningarna fr FFV Japan att vara ¢n
bas ftr "developmentaktiviteter” och att
priva samarbete med STATT (Stiftelsen
Sveriges Tekniska Attachéer) - kort sagt
att s¢ hur vi kan [ en dkat utbyte med
och av Japan. Mot den bakgrunden 8r det
kanske littare att frstd mint tal om kort
ud!

Spriakbarriir

Det forsta en wviisterlindsk forsta-
gingsbestikare i Japan (lam- )slis av #r,
atl han eller hon inte fGrstdr ndgot av vare
sig talat eller skrivet sprak!

Fir att inte vara helt utlimnad ull
tolkar och min omgivnings vilvilja
satsade jag, trots den korta tiden, dels pa
att lira mig de tvd fonctiska tecken-
serierna katakana och hiragana dels p en
"siidkurs” 1 japanska fyra tmmar i
veckan pd kvitllstid.

Aven om det hiir inte pd ndgot st
ledde ull att jag kunde "umgis pd ja-
panska”, hade jag mycket stor hjilp av att
biirja forstd spriket cller Atminstone dess
uppbyggnad - inte minst i det praktiska
vardagslivet med gresor och annat.

Dyrt att leva och bo

Jag bodde stirre delen av uden 1 en
ligenhet, som hyrs av FFV Japan och
ligger mycket centralt i stadsdelen
Akasaka, tio minuters promenad frin
FFV:s kontor. Hyran ftr denna ligenhet
pd cirka 70 kvadratmeter med tva rum och
kitk sdger en hel del om kostnads-liget i
Tokyo. Ungefir SEK 20.000:- i
méinaden!
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Men om man inte kan leva billigt i
Japan si kan man i alla fall leva bral
Servicenivin #4r mycket hiig, utan
srskilda incitament som till exempel
dricks, som inte alls anviinds. Det leder
forstds till mycket hoga fOrsiljnings-
kostnader, ¢n Gverraskning fr minga
vilsterliindska foretag, niir de etablerar sig
pd den japanska marknaden. Det dr lika
sjlvklart att saker som till exempel
installation och uibildning ingir i
servicen som det Hr at man inte tar
srskilt betalt for det.

Inget klotter

Det kiinns bra att wriffa pd sidan
kvalitet i service, liksom det kfinns bra
alt Tokyo har sd manga restauranger att
villja pd, niir det 4r dags [dr en bit mat.
Det sligs att det hnns cirka 85000
restauranger i Tokyo. Men det finns mer
som bidrar tll revnaden.

I denna enormt befolkade stad kan
man inte se tillstymmelsen till klotter i

Japansk mamma med sing tvd barn | hdgridekidder.

Vigvisare i Tokyos tunnelbana.

dll exempel wnnelbanan, och gator och
trottoarer hdlls minutidist rena!

Tiit befolkning

Japan har i dag ungefiir 120 miljoner
innevinare pd en yla ndgot stirre Hn
Norges. Eftersom kanske bara 25 procent
av ylan limpar sig fUr urbanisering, fr
den faktiska befolkningstitheten pd sina
hall &ver 1000 personer per kvadrat-

kilometer.  Jimfdr med  Sveriges\gd
genomsnittliga pa 18 innevinare per
kvadratkilometer,

Gott om pengar

Befolkningen #r @it #ven i den
meningen att det finns oerhiirda méngder
med pengar 1 Japan. Formodligen dr det
en av forklaringama till att markprisemna i
Tokyo #r si "lojligt” hiiga, liksom ai
biéirsen legat pd en tll synes omotiverat
hisg nivA. For dvrigt 4r snart hela Hawaii
i japansk fgo, liksom stora delar av New
York och USA:s statsskuld,

Fota: Hdkan Hdkznzson
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I den hir lilla reseberittelsen skulle
det fra for lAngt att gd in i en
nationalekonomisk diskussion - lyckligt-
vis, ftir det skulle jag inte klara av. Men
visst 3ir en stor del av ftrklaringen tll den
rhdande obalansen att hiimta i japanernas
firmAga att producera och leverera
utmiirkta grejer till bra priser. Ja, de &r s
bra, att den amerikanska mark-naden
fortsiitter att kispa japanskt, dven efter det
att kursforindringar jmnat ut eventuella
prisskillnader eller till och med gjort de
japanska produkterna dyrare #n de
inhemska.

Effektivitet i underhdll

Just japancmas  fUrmiga il
effektivitet 1 produktionen var en av de
saker, som l4g till grund for valet av "rid
trdd” i mina studier. Jag har undersiki
“kunskapsbaserat datorstiid fr underhall i
Japan”™ och skriver en siirskild rapport om
det, som Tekniska Attachéer (STATT)
ger ur.

Det arbetet gav mig de flesta av de
kontakter med fretag som jag hade. Jag
wriffade representanter for ett 30-tal
fdretag [rdn olika branscher plus en del
institutioner som tll exempel Institute
for Plant Maintenance. Ulgingspunkten
var alltid underhdll, men visst fick jag
mig till livs en mingd annan information
om japanernas villkor, attityder, problem
och l8sningar ocksa,

Vad som stir helt klart #r, att de
noggrant undersBker varje mdjlighet till
rationcllare verksamhet och till bétre
kvalitet. Dirfr var faktiskt varje fGretag,
som jag hade kontakt med, 1 gng med

rdigon form av arbete kring expertsystem
fiir underhdll - mestadels med tyngd-

punkten i diagnos.

Sndlskjuts

Under min vistelse kunde jag vid
nigra tllfillen sluta mig ull en grupp
svenskar, som i MEKANS och
attachékontorets regi bestikte Japan under
ett par veckor. Gruppens intresseomrade
var CAD och CAE inom mikro-
clektronikomridet, sA pd programmet
fanns bestik vid manga intressanta fretag
som tll exempel Seiko Instruments,
Sumitomo Electric, NEC och NTT
(Japans "televerk™),

Oumbirligt stod

Eit furetagsbestik pdgick sas hela
tiden under min vistelse i Japan., Jag
menar da FFV Japan, som var min bas
och mitt stéd. Personalen diir hjlillpte mig
med allt frin initalkontakier med de
ftretag, som jag ville triffa, till praktiska
frigor som hur jag skulle resa inom och
utom Tokyo. Utan den hjilpen hade jag
sttt mig slin!

Men FFV Japan var mer 4n si [Or
mig! Firetagets egen verksamhet gav

bide intressanta  kontakier och
information, och det giller &ven FFV
spilvt.

FFV Japans Tokyokonior har en
idealisk lokalisering. Det ligger i
Akasaka, som r ndgot av ett centrum fUr
affdrsverksamhet. [ néirheten finns ocksé
de speciella administrationskvarteren och
det kejserliga palatset. Det sistndimnda var
jag sirskilt tacksam for, eftersom sta'ns

Ndgra av FFV Japans medarbetare forevigade av Hdkan Hakansson.

ArtikelfBrfattaren, t v, pd japansk sprdk-
kurs. Hdr med ire amerikanska  kurs-
kamrater.

biista joggingrunda wvar rmunt palais-
omridet, som lig i Lmplig ndrhet till
min tillfilliga bostad,

Se'n da?

Det har wvarit ett annorlunda och
stimulerande uppdrag att “rekognosera” i
Japan fr FFV. Jag tror ocksd, att syftena
i mingt och mycket har uppnétts. I min
rapport hiivdar jag, an det #ir riktigt atr
dven FFV fignar en sirskilt intressse 8t
Japan. Ett skl 4r det mycket stora
inflytande landet har i viirlden och, av allt
att déma, kommer att fortsiitta att ha och
dessutom utveckla. Eunt sfirskilt skiil #r
Japans position och satsningar tekniskt -

vi har mycket att ta it oss och lira. Och
givetvis fir det intressant med yuerligare
affiirer med Japan. P4 tjiinstesidan fr det
kanske i frsta hand i Europa vi kan gtira
affirer med japanska fretag.

Firotom resultat i form av rapporter
finns nu kunskap om FFV och vir
repertoar planterad pd ndgra stillen i
japansk industri. Dessutom finns ett antal
vigar in i foretag och kontakier
elablerade. Vad dirutliver Hr, #r nog
samlat i min personliga erfarenhet och
jag Ar forstAs beredd att stilla upp efter
frméga, nfir nigon behdver rdd eller
mdijligen did. Japan #r fantastiske!

K=y R—=N2/

@

Hikan Hikansson
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Aktuella kurser

Nyt Ar innebfir nya kurser. En sammanstillning &iver &rets kurser finns #ven i &r i en
katalog. Katalogen med Telubgruppens interna personalutbildning har distribuerats
till samtliga chefer och finns dessutom upphéingd pd vira anslagstavlor,

Ur katalogen har nedanstiende aktuella kurser ftir februari och mars tagits:

Tid Sista anm dag
16-17/3 15 februari
21-2513 7 mars
21-2373 15 februari
21-233 19 februari
17/2 Omgéende
163 19 februari
25-262 Omgiende
23-2473 25 februari
18-1972 Omgaende
17-1873 15 februari
21-2213 25 februari
7-1113 5 februari
15-1713 12 februari
7-1173 5 februari
28-30/3 26 februari

Anmiilan och forfrigningar sker som vanligt hos FPU/Maj-Lis Andersson, tel ankn

Kurs Flats

Arbetsmiljt, grundkurs Viixjo

Positiv frhandling Viixjo

Fiiredragnings- och Viixjo

presentationsteknik

Utredning och rappor- Viixjd

lering .

Introduktion till ADB Viixjl

. Arboga

ADB-anviindarkurs fir Viixjis

sekreterare m fl

Persondatorn, allmdin Arboga

anvindarkurs

All-in-1, grundkurs Viixjd
Arboga

Kalkylprogram 20/20, Arboga

grundkurs

Programmeringsmetodik Vixjo

med Pascal

Software engincering Vixjo

med Ada

Mjukldning, grundkurs Vixjt

Mjukltidning, fmyad Viixjis

behdrighet

497,

Tjanstemannens

gruppforsiakring

Minadspremien fir tjinsteminnens fri-
villiga gruppftrsiikring #r frin och med 1
januari 1988: (siffroma inom parentes
avser premien 1987)

ftr liviGrsiikringen 0:24/1 000 kr i
firsikringsbe-
lopp (0:24)

ftir sjukdelen 14:20
(13:-)

for olycksfall-fritid 13:-

(GOFF) (11:-)

for invaliditetstill- T:-

lgg-heltid (6:-)

for olycksfall-bamn, 11:-

oavsett antal bam (10:-)
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Bordtennis

1987 &rs sista Telubmisterskap ut-
kiimpades i Vixj0 av en trogen skara
kring de grona bordens #ddla sport -
bordiennis.

Tévlingen avgjordes under tva kviillar.
Alla méue alla.

Hasse Nilsson segrade i herrsingel for
andra &ret i rad, ny tvia blev Per Stark.

I nystartade Oldboysklassen vann
favoriten Giran Karlsson.

Resultat:

1. Hans Milsson

2. Per Stark

3. Leifl Karlsson

4, Gliran Karlsson

5. Nils-Olof Andersson
6. Tommy Engstriim

Oldboys

1. Gliran Karlsson

2. Nils-Olof Andersson
3. Sievert Larsson

Leif Karlsson

TACK

Euw varmt tack il Er, mina gamla win-
ner, som gratulerade mig pd 60-drsdagen.
Arne Carlsson
FFV Aerotech

Ett tack till chefer och arbetskamrater for
den hylining som kommit mig till del i
samband med min pensionering.

Olov Aréus

fdIVG

Eu hjdriligt tack till féretagsledningen pd
FFV Elektronik, chefer och arbeis-
kamrater pd Elektronik och Telub fér den

fina wuppvakiningen i samband med min
pensionering. Samiidigt dnskar jag er alla H
eit lyckosamt 1988,

Ragnar Gustafsson

fd FCMU

En  hjartligt tack ull chefer
arbeiskamrater fOr uppvakiningen med
presenier och blommor som jag fick
mottaga | samband med min pen-
sionering.

Anders Andersson

fd FCMF

Hjdrdligt tack vl arbetskamrater och
fdretag fdr den fina presenten och
blommaor som jag fick ndr jag slutade pd
FTSX.

Christina Olausson

Ett hjdrtligt cack wll arbetsledning och
arbeiskamraier fGr uppvakiningen ndr jag
slutade min [(jdnst.
Baje Nilsson
FVv -
Tack alla "gubbarna” pd FAV fir de
vackra blommorna vi fick till jul.
Lena och Gerd

-
Med hopp om forisati goil samarbeie vill
Jjag tacka alla mina medarbetare inom F
far virmande ord, lyckdnskningar och
fina presenter { samband med min
dvergdng till Telub Inforum.
Gédran Danielsson

I ftra numret av Inblicken kunde wvi
meddela att som FFV-anstilld har du
mdjlighet att hyra bil privat hos Europear
till FFVs rabatterade pris. Vad vi inte
talade om wvar att detta glr alldeles
utmiirkt att gdra fdven hos Henz
Biluthyming och dessutom till Ligre pris.
Allt enligt vir resetjinst pd HK, som
gima stir till tjinst med yuerligare
upplysningar. Telefon ankn 500.



Konstklubbens  konstutlotning  den
18 december i fjol lyckliggjorde flera av
vira arbetskamrater,

Men ack, si minga som blev utan
konstverk. Vi som inte vann far viil under
det hiir Aret flirstika géra vira egna tavlor.
Och hoppas pd bitre lycka vid nista
utlottning.

LAt oss hiir fA tala om vilka som ir de

ﬁ'i;rckliga:
Lottnr  Vinnare
“Grupp 1
135 Hans Filt
85 Ann-Marie Lundmark
18 Kenncth Amstéus
15 Lars-Erik Ahlerup
150 Jan-Erik Komer
45 Ingemar Frank
32 Anna-Greta Berg

110

Grupp 2

LB -SB2EE

Stellan Ekberg

Bertil Wallndsson
Magnus Petersson
Karin Dahlgren
Inger Lilje

Hans Aronsson
Erik Bjtirk
Christina Svahn
Yvonne Ivarsson
UIf Algotsson
Joakim Kruse
Rigmor Sandberg

Arsmite med ny
utlottning

Nya och gamla medlemmar &r
viilkomna till HK:s giistmatsal den 16
februari klockan 16.30.

Forutom ordinarie Arsmdtespunkter
vill vi ta upp
- fndring av utloliningsreglerna
- fArsavgiften
- verksamheten 1988 och budget
- utse medlemmar att vara inkdipare

med begriinsat ansvar

En skiinkt signerad vas av Berul
Vallien kommer att utlottas bland
nérvarande medlemmar!

Lott, kaffebiljett och dagordning siinds
ut vecka 5 dll alla medlemmar.

med den 12 novemnber pd
l::lwdl.l Malmi, som sil-

Hikss kosmer nirmasi
frls TA Industni Automa-
fisn 1 Malm.
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Frdn verk till bolag

Lars-Erik  Sjtkvist, FAAM2, Arboga,
gick den 1 januari Gver till bolagsan-

stiillning.

Bytt jobb inom gruppen
Ann-Marie Lundmark till ERH

Birgitta Wahlstedt ull EX
Kjell Bjirknert ull FATS
Ola Kallin till FCIG

Sven Granath till FCU
Marie Petersson till FEK
David Widerberg tll FLM
Jan Trullse ull FLM
Jargen Gustafsson till FLM
Mats Urberg till FLM
Peter Jacobsson till FLR

Annika Wallin till ZCE

Ghran  Sannebro, SR2,
ir frin och med 1 jesmar
Telub Services regionchel
fir st Regionen,

(Hican var tdigars chel fis
Esselis Online AR,

Slutat

FAT/Bjm Johanscn
FATU/Sven Akerlund
FDID/Hikan Edvinsson
FDID/Birgit Norén
FDII/Hikan Enquist
FDII/Peter Williamsson
FDSR/Christer Bjdrme
FL/Bertil Arvidsson
ZPET/Bo Torstensson
SRS5/Tan-Erik Westlund
INM/Christer Johannesson
IS/Michae]l Pargman
15/Tan Lindqvist
ING/Annette Simonsson
O-Gbg/Stren Settergren
O-Hbg/Gabriella Jeppsson
O-Kalmar/Mats Gadeberg
O-Kalmar/Maits Juhlin
O-K-stad/Mats Ohlsson
O-Sthim/Angelika Norin
O-Sthim/Christine Bendixen
O-ViyLeif Medin



